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~nquadramento

O presente Codigo de Boa Conduta tem como intuito prevenir e combater a pratica de assédio no trabalho e pretende, nos termosda Lein.°
73/2017, de 16 de Agosto, servir de referéncia as pessoas suas destinatarias no sentido de garantir a salvaguarda da integridade fisica e moral
dos/das trabalhadores/as, colaboradores/as, voluntarios/as e membros dos corpos sociais, assegurando, designadamente, o direito a
condicOes de trabalho que respeitem a dignidade individual de cada um/a, no quadro da definicao de assédio constante no artigo 29.° do
Codigo do Trabalho.

O CESIS - Centro de Estudos para a Intervencao Social (doravante CESIS) compromete-se a defender os principios da nao discriminacao e da
prevencao e combate ao assédio no trabalho.

Considera-se assédio todo o comportamento indesejado, nomeadamente baseado em fator de discriminacdo, sob forma verbal, nao-verbal ou
fisica, praticado aquando do acesso 3o emprego ou No proprio emprego, trabalho ou formacao profissional, com o objetivo ou o efeito de
perturbar ou constranger uma pessoa, de afetar a sua dignidade, ou de |he criar um ambiente intimidativo, hostil, degradante, humilhante ou
desestabilizador.

Considera-se assedio sexual o comportamento indesejado de caracter sexual ou outros comportamentos em razao do sexo ou com conotacao
sexual que afetem a dignidade de cada pessoa no trabalho, podendo incluir quaisquer comportamentos indesejados sob a forma verbal, nao
verbal ou fisica.

Considera-se assédio moral o ataque verbal de contetddo ofensivo ou humilhante e/ou fisico, abrangendo a violéncia fisica e/ou psicoldgica.

A Direcao
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. Compromisso e responsabilidades da
organizacao/entidade empregadora

1.0 compromisso:

« 0 assédio, sob todas as suas formas, e a discriminacao no trabalho sao contrarios a missao, aos
objetivos, aos valores e a cultura organizacional do CESIS.

« Todos/as os/as trabalhadores/as, colaboradores/as, voluntarios/as e membros dos corpos sociais tém
como seu direito fundamental beneficiar de um ambiente de trabalho livre de todas as formas de
assédio e eventuais retaliacdes por o denunciarem.

« O nao cumprimento destes principios esta sujeito as sancdes previstas.

2. As responsabilidades:

« O CESIS define uma politica interna de tolerancia zero ao assédio no trabalho.

« Os/as trabalhadores/as, colaboradores/as, voluntarios/as e membros dos corpos sociais sao
responsaveis pelo cumprimento de uma politica de tolerancia zero relativamente a praticas de asséedio
no trabalho.
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I. Ambito do Codigo de Boa Conduta

Aplica-se a todas pessoas, singulares ou coletivas, que mantenham relacdes profissionais, comerciais ou

outras com o CESIS, mesmo que temporarias.

Aplica-se a todos/as 0s/as trabalhadores/as e colaboradores/as, profissionais ou voluntarios/as, bem como

3s pessoas membros dos corpos sociais.

Aplica-se a todas as relacdes no ambito da atividade do CESIS, quer esta se desenvolva no horario de

trabalho normal ou fora dele, na sede, noutros locais de trabalho e em viagens de trabalho.

Aplica-se as relacdes no ambito da atividade do CESIS quer se realizem presencialmente ou através de

tecnologias de informacao e comunicacao.



Aplicacao na regulacao de
relacoes profissionais e/ou
comercials




IIl. Aplicacao na regulacao de relacoes
Drofissionais e/ou comerciais

O compromisso de tolerancia zero é parte integrante dos contratos de aquisicao de bens e servicos,
aplicando-se as entidades ou pessoas contratadas.

O compromisso de tolerancia zero é parte integrante dos contratos de trabalho.
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I\V. Denuncia

Qualquer pessoa abrangida por este Codigo de Boa Conduta deve denunciar um incidente de assédio no
trabalho, tenha sido a propria alvo ou apenas testemunha.

Sem prejuizo de o poder fazer junto da Autoridade para as CondicOes de Trabalho, pode reportar a situacao
junto de Heloisa Perista, pessoa especialmente designada pela Direcao do CESIS para este efeito.

Qualquer pessoa abrangida por este Codigo de Boa Conduta que considere ter sido sujeita a assédio no
trabalho, ou seja testemunha do mesmo, pode efetuar a denuncia desse incidente de asséedio através do
endereco de correio eletronico criado para o efeito no CESIS: denuncia.at@cesis.org

As pessoas que denunciarem incidentes de assédio no trabalho sao especialmente protegidas pelo CESIS
relativamente a formas de retaliacdo ou a tentativas de retaliacao.

A retaliacdao & uma violacao grave desta politica e, como o proprio asséedio no trabalho, estara sujeita a
sancoes.

A Autoridade para as CondicOes de Trabalho disponibiliza endereco eletronico proprio:
https://portal.act.gov.pt/Pages/queixa-denuncia.aspx para a rececao de queixas de assédio ou

discriminacao no local de trabalho.


mailto:denuncia.at@cesis.org
https://portal.act.gov.pt/Pages/queixa-denuncia.aspx
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VI. Averiguacao e resolucao

« O processo de averiguacao deve ser conduzido por Heloisa Perista, na sua qualidade de pessoa com
conhecimentos especializados na pratica da prevencao e resolucao de assédio no trabalho, designada pela

Direcao do CESIS para este efeito.

« O processo de averiguacao e resolucao garante aisencao e a transparéncia de todos 0os procedimentos a

todas as pessoas envolvidas (denunciante, denunciada e testemunhas).

« O processo de averiguacao e resolucao garante o anonimato de todas as pessoas envolvidas (denunciante,

denunciada e testemunhas).
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VI. Sancoes

Os/as trabalhadores/as, colaboradores voluntarios/as e membros dos corpos sociais, em comportamento
proibido por esta politica, bem como aqueles/as que fizerem denuncias de ma-fé, estardo sujeitos/as a acao
disciplinar.

O comportamento proibido por esta politica por parte de uma pessoa membro dos corpos sociais pode
resultar na suspensao do seu mandato (apos deliberacao da Mesa da Assembleia Geral por proposta da
pessoa responsavel pelo processo de averiguacao), até a proxima Assembleia Geral onde serao deliberadas
as sancoes.

As entidades prestadoras de bens e servicos envolvidas em comportamento proibido por esta politica, bem
como aqueles/as que fizerem denuncias de ma-fé estarao sujeitos a imediata cessacdo de contratos de
fornecimento de bens ou servicos.

O comportamento proibido por esta politica por parte de um/uma trabalhador/a ou colaborador/a pode
resultar na imediata cessacao de contrato de trabalho ou a cessacao por justa causa de contrato de
prestacdo de servicos.



VI. Sancoes

« O comportamento proibido por esta politica por parte de um/uma voluntario/a pode resultar na imediata

cessacao da colaboracao.

* Qualquer forma de retaliacao registada durante o processo de averiguacao agrava fortemente as eventuais

sancoes.

« Em casos particularmente graves e/ou no caso de se verificar a prova do incidente de assédio, o CESIS
prestara apoio juridico/técnico/financeiro ao/a trabalhador/a, colaborador/a, voluntario/a ou membro dos
corpos sociais que tenha sido alvo desse comportamento abusivo para que possa recorrer a justica civil e/ou

criminal.
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VII. Vigéncia e divulgacao

« O presente Codigo de Boa Conduta entra em vigor imediatamente apds a sua aprovacao pela Direcao do

CESIS e respetiva divulgacao a todas as demais pessoas destinatarias.

+ O presente Codigo de Boa Conduta sera ainda disponibilizado no sitio de internet da Associacao:

https://www.cesis.org/pt, sendo também enviado para todas as pessoas destinatarias por via digital,

presumindo-se desta forma o respetivo conhecimento.
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